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MEMORANDUM À: Tous les Chefs des pompiers de l’Ontario 
  
DE: Jon Pegg 
 Commissaire des incendies de l’Ontario 
  
DATE: 6 novembre 2023 
  
SUJET: Recrutement et rétention des volontaires 
 
 
Au cours de la période de consultation concernant le Règl. de l'Ont. 343/22: 
Certification des pompiers, de nombreuses questions et commentaires ont été exprimés 
concernant l'impact que ce règlement pourrait avoir sur la communauté des pompiers 
volontaires.  
 
À la suite de ce règlement, le Bureau du commissaire des incendies et l'Association des 
chefs de pompiers de l'Ontario se sont engagés à créer un groupe de travail sur le 
recrutement et la rétention des volontaires afin de mieux comprendre la situation 
actuelle dans le secteur des pompiers volontaires. Chaque jour, les services d'incendie 
réalisent des travaux considérables non seulement pour recruter des volontaires, mais 
aussi pour les retenir grâce à des possibilités d'intégration et de formation bien 
planifiées. 
 
L'une des missions essentielles du groupe de travail est de récolter les réactions des 
services d'incendie. J'ai le plaisir de vous présenter un sondage virtuel qui a été 
développé pour recueillir des informations sur les expériences des volontaires à ce jour, 
et des chefs de pompiers sur leurs services d'incendie, leurs programmes de formation 
et la manière de comment maintenir leurs équipes de pompiers volontaires. 
 
La participation à cette sondage est volontaire, mais il est essentiel que le groupe de 
travail comprenne la situation actuelle pour pouvoir développer des stratégies à 
considérer pour le futur. Toutes les réponses du sondage sont anonymes. Nous 
demandons aux chefs de pompiers de fournir les liens anglais et français à leurs 
pompiers volontaires respectifs et de prendre le temps de répondre eux-mêmes au 
sondage.  
 
La version française du sondage est accessible en cliquant sur le lien suivant. 
La version anglaise du sondage est accessible en cliquant sur le lien suivant. 
 
Le sondage est maintenant ouvert et se terminera le 8 décembre 2023. 

https://www.surveymonkey.com/r/76WP8SN
https://www.surveymonkey.com/r/T5ZKVMG


 
Si vous avez des questions concernant le sondage, je vous encourage à contacter votre 
conseiller en services d'incendie ou à contacter le commissaire adjoint des incendies, 
John McBeth, par courriel à l'adresse suivante: john.mcbeth@ontario.ca.  
 
 
Sincèrement, 
 

 
Jon Pegg 
Commissaire des incendies de l’Ontario 
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